
ALIEN MOBILE INFO 

 

Alien Mobile Info est un service gratuit fourni par Alientech Srl, qui vous donne 

la possibilité de recevoir par SMS les notifications sur l’état des demandes 

envoyées à la banque de données, les mises à jour sur la situation de vos 

services d’abonnement et les informations sur nos promotions et offres. 

Pour activer ce service, vous devez avoir un compte dans notre banque de 

données (https://databank.alientech.to) 

Pour activer le service, suivez les instructions ci-dessous. 

Accédez à la banque de données et allez dans la section Votre Profil comme 

indiqué dans cette image: 

 



 

Dans la page de votre profil, changez le numéro du téléphone cellulaire 

associée à votre compte en cliquant sur "Changer N°. de Cell." 

Attention! Même si vous avez déjà fourni votre numéro de téléphone 

cellulaire, il faut procéder avec les étapes ci-dessous pour valider le numéro et 

activer le service. 

 

Sélectionnez ensuite votre pays et entrez votre numéro de téléphone cellulaire, 

sans espaces ni tirets. 

 

Attention! Au cas où votre pays est manquant, s'il vous plaît contactez notre 

Service de Support par téléphone +39 0161 801025 ou par email 

support@alientech.to 

 



Une fois entré votre numéro, appuyez sur le bouton OK et confirmez le nombre 

entré comme suit: 

 

Si le numéro est correct, cliquez sur "OK", sinon, répétez la procédure depuis 

le début. 

Au numéro de téléphone cellulaire que vous avez entré, vous recevrez un 

message avec un code de validation: 

 

Entrez le code de validation dans la banque de données lorsqu’il est demandé: 

 



 

Si vous avez entré correctement le code de validation, votre numéro de 

téléphone cellulaire sera enregistré dans la banque de données. 

 

 

Maintenant, appuyez sur OK ou sélectionnez à nouveau "Votre Profil" dans le 

menu, et pour activer ALIEN MOBILE INFO cliquez sur "Activer Alien Mobile 

Info" comme indiqué dans l'image ci-dessous: 

 



 

Pour activer le service vous devez donner votre accord aux Conditions de 

Service: 

 

Le service est activé simplement en cliquant sur OK. 

Si vous souhaitez désactiver le service, allez dans la section "Votre Profil" et 

cliquez sur "Désactiver Alien Mobile Info" 

 


