
ALIEN MOBILE INFO 

 

Alien Mobile Info è un servizio gratuito fornito da Alientech S.r.l, che vi dà la 

possibilità di ricevere tramite SMS notifiche sullo stato delle richieste inviate 

alla banca dati, aggiornamenti sulla situazione degli abbonamenti e 

informazioni su promozioni e offerte commerciali. 

Per poter usufruire del servizio è necessario disporre di un account nella banca 

dati Alientech, raggiungibile all’indirizzo https://databank.alientech.to 

Per attivare il servizio seguire le istruzioni riportate di seguito. 

 

Effettuare il login alla Banca dati ed accedere alla sezione Il tuo Profilo come 

indicato nell’immagine: 

 



 

Nella pagina del proprio profilo procedere alla variazione del numero di 

cellulare associato al vostro account cliccando sul tasto “Variazione Num. Cell.” 

Attenzione! Anche nel caso in cui avevate già fornito il vostro numero di 

cellulare dovete comunque procedere alle operazioni sotto riportate per poter 

validare il numero e quindi attivare il servizio. 

 

Selezionare quindi il vostro prefisso internazionale ed inserire il numero di 

cellulare senza spazi né trattini. 

 

Attenzione! Nel caso in cui mancasse il vostro prefisso internazionale, vi 

preghiamo contattare il supporto clienti Alientech al numero telefonico +39 

0161 801025 o all’indirizzo e-mail support@alientech.to 



 

Dopo aver inserito il vostro numero cliccate su OK, e vi verrà chiesto di 

controllare il numero digitato: 

 

Se il numero è corretto, proseguire premendo ancora il tasto “OK”, altrimenti 

ripetere la procedura dall’inizio. 

Al numero di cellulare indicato riceverete un SMS con un codice di convalida: 

 

che dovrà essere inserito in banca dati quando richiesto: 

 



 

Se avete inserito correttamente il codice di convalida, il numero di cellulare 

verrà confermato in banca dati. 

 

 

A questo punto, premendo il tasto OK, o selezionando nuovamente la voce di 

menù “Il tuo Profilo” potrete attivare il servizio ALIEN MOBILE INFO tramite 

il tasto “Attiva Alien mobile Info” come indicato nell’immagine sottostante: 

 



 

Per attivare il servizio è necessario accettare quanto riportato: 

 

Premendo il tasto OK il servizio è attivo. 

Per disattivare il servizio, accedere alla sezione “Il tuo Profilo” e cliccare su 

“Disabilita Alien Mobile Info”. 

 


